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Tu sastre tecnologico
www. Kronos.net.py
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SU CONSULTOR EN
PARAGUAY

Kronos Consultores se complace en presentar sus servicios y productos, con la seguridad que le
seran de gran utilidad en sus operaciones diarias y en sus futuros proyectos.

Con nuestra experiencia, experticia y personal altamente capacitado, somos su mejor alternativa
en asesoramiento gerencial; ayudando a resolver los problemas complejos de negocios y

prestando servicios basados en calidad e integridad.

Nuestra empresa ya es parte del grupo de profesionales que apostamos a la transformacién del
pais basada en valores éticos.

Estamos orgullosos de nuestro trabajo, de nuestro personal y de nuestras acciones de
responsabilidad social.

A continuacién presentamos la organizacion sus valores, asi como sus servicios y productos.




QUIENES SOMOS?




Tu sastre tecnoldgico

Kronos Consultores es una organizacién profesional , fundada por emprendedores con alta experiencia en
Consultoria y manejo de Tecnologia de Informacion e Ingenieria de Procesos; profesionales de diversas
especialidades como tecnologia, procesos y finanzas, conforman nuestro capital mas importante, el humanao.

Consientes de la necesidad de independencia tecnologica empresarial y reduccion de costos, nos hemos
especializado en herramientas y lenguajes de programacion Libres, para el disefio, implementacion,
Adiestramiento y mantenimiento de soluciones de Tecnologia de Informacion.

Estamos seguros de ofrecer la solucibn mas adecuada a los requerimientos y caracteristicas de su
organizacion, agregando valor a su proyecto de manera integral.

Gerenciamos nuestros y sus proyectos con las mejores practicas del mercado, garantizandole el logro efectivo
de los objetivos planteados.
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CODIGO DE CONDUCTA

La empresa posee un Codigo de Conducta basado en firmes valores corporativos que
conforman el marco de referencia para el desarrollo de nuestra practica profesional

Caracteristicas del Cédigo de Conducta

* Facilita la toma de decisiones y una mejor conducta profesional.

*Proporciona un modelo de actuacion comdun,

dentro de un marco de referencia de nuestros valores.

*Esta basado en nuestro valores

(Excelencia, Trabajo en Equipo, Liderazgo), y muestra cOmo estos valores se
aplican en nuestras practicas empresariales diarias.

*Ofrece una guia de como debemos comportarnos, orienta a nuestros profesionales
cuales han de ser sus pautas de conducta y ofrece apoyo a sus preocupaciones.

Actualizacion
La actualizacion de este Cadigo es periddica, y es responsabilidad de todos, cumplir con
las normas alli establecidas.




TRIANGULO DE NUESTROS
VALORES

En Kronos Consultores nos guiamos por los Valores de Excelencia, Liderazgo y
Trabajo en Equipo, que nos impulsan a lograr nuestras metas.

Siendo el factor humano el eje central de estos. Nuestro objetivo es estimular habitos

de comportamiento que respondan a estos: Excelencia

Innovacion

. . . Aprendizaje
*Cumplimos con lo prometido, agregamos valor y superamos las expectativas, Agilidad

logrando la Excelencia mediante innovacion, el aprendizaje y la agilidad.

eLas mejores soluciones surgen Trabajando en Equipo (compaferos y clientes).
Siendo necesario, establecer unas relaciones solidas, basadas en el respeto y en
el compartir conocimientos, experiencia, recursos y oportunidades.

*De igual manera, es importante inspirar a los demas, demostrar integridad personal,
vision global y coraje




BRINDAMOS NUESTROS PRODUCTOS Y
SERVICIOS CON CALIDAD Y
PROFESIONALISMO

NUESTROS SERVICIOS NUESTROS PRODUCTOS

Nuestros servicios tienen su fundamento de las siguientes Areas de
Negocios, las cuales actuan de forma individual o conjunta para brindar la Hemos desarrollado productos adaptables a tus procesos:
mejor atencidn a las necesidades de nuestros clientes; se centran en:

4

*Gerencia de Proyectos

singenieria y documentacion de Procesos
*Desarrollo de Sistemas y Mejora Continua
sInfraestructura Tecnoldgica

*Gestion de Integrada de Riesgos de TI
*Gerencia de Servicios Administrativos
eCapacitacion de Personal

*Planificacén Estratégica

X/

*

Mynus, ERP: Automatizacion de los Recursos Empresariales.
Icarus: Auomatizacion de Ingresos e Inventarios
Neemarandu: Gestién integral para las comunicaciones
Quiron:Automatizacidon de Laboratorios Clinicos

Portales Web

7 7
000 000
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QUE HACEMOS
GERENCIA DE PROYECTOS

Gerenciamos Proyectos empleando una metodica propia, basada en las mejores practicas del
Project Management Institute.

Nuestro compromiso es maximizar los recursos asignados al proyecto, garantizar el
cumplimiento de las metas, comunicar efectivamente y asegurar la efectividad de nuestros

trabajos.

Aportes al Cliente Nuestras areas de Negocios
*Metddica para la Gerencia de Proyectos. *Gerencia de Proyectos de Riesgos
«Capacitacion del personal . Operacionales en IT.
sGerencia efectiva del proyecto. *Gerencia de Proyectos de Procesos Operativos.
*Apoyo en la Gestidon del Proyecto *Gerencia de Proyectos Tecnologicos.
cumpliendo con las mejores practicas *Gerencia de Proyectos en areas de
mundiales. servicios.
*Soluciones efectivas orientadas a la *Asesorias en la Gerencia de Proyectos.
obtencion del maximo beneficio de los *Adiestramiento en Gerencia de Proyectos.

recursos asignados.
sComunicaciones y recomendaciones
especificas sobre la efectividad de la
Gerencia de Proyecto.

*Apoyo en la creacion de la Oficina de 2¢ rnMoNos
\ Consultores
Proyectos. 0
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Ingenieria y Documentacion
de Procesos

_———— MEJORES PRACTICAS

GOBERNABILIDAD DE T
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INGENIERIA Y DOCUMENTACION DE PROCESOS

Entender los procesos de la organizacion estandarizarlos y normarlos, garantizan la calidad de
los productos y servicios que genera. En Kronos Consultores, aplicamos diversas
metodologias de trabajo para la ingenieria, re ingenieria y documentacion de procesos,
adaptada a cada negocio y a su proceso medular, como por ejemplo: Metodologia de Disefo
para la Gestion de Procesos Documentales, BMP, SixSigma, entre otros.

Aportes al Cliente

o _ o Productos
*Metddica péra la ingenieria'y | WEme] ¢ G
_— MEJORES PRACTICAS documentacion de procesos. Y Mejora «Manual de descriptivo de Cargos.

Continua de estos. «Manual de Normas y Procedimientos.

GOBERNABILIDAD DE T

*Adiestramiento del personal . Manual para el Andlisis, Evaluacion y Reingenieria de
*Apoyo en la Gestion documental de la Procesos.

empresa, asegurando el cumplimiento de las «Andlisis y Evaluacién de Procesos.

mejores practicas mundiales. *Programa de Seguridad y Salud en el Trabajo
*Agregamos valor en cada etapa del proceso *Reingenieria de Procesos.

medular de negocio. *Procesos de la Organizacién como Cadena de Valor.
*Establecimiento de calidad en sus *Analisis y Evaluacion de procesos.

productos y servicios, a través de la implantacion *Mejora Continua de Procesos

de métodos que posibiliten sDocumentacion de procesos .

conocer el avance hacia los objetivos, el *Plan Estratégico de Tecnologia de la Informacion.
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QUE HACEMOS

DESARROLLO DE SISTEMA'Y MEJORA CONTINUA

Desarrollamos Sistemas de

informacion del

tamafio de los procesos necesarios de

automatizacion. En Kronos Consultores todos nuestros desarrollos de sistemas se realizan
bajo metodologias apropiadas, siendo Rational Unified Process (RUP) la mas importante.

Aportes al Cliente

eDesarrollo de sistemas de informacion robustos,
con herramientas de tecnologia de punta.
*Metddica tecnica para el desarrollo e implantacion
de Sistemas de Informacion.

*Apoyo en proyectos de desarrollo e implantacion
de sistemas. Proporcionamos las
alternativas a los problemas.
sDocumentacion de los productos desarrollados e
Implantados.

*Transferencia tecnoldgica y capacitacion

mejores

Productos
*Desarrollo e
informacion.
Modelado de Bases de Datos.

*Analisis y Disefo de Sistemas de Informacion .
sAdiestramiento en modelado de sistemas de
informacion y base de datos.

*Adecuaciones de sistemas Open Source (Php,

Java, entre oros)

sIngenieria de Pruebas.

*Auditoria de Sistemas y Base de Datos.

Implementacion de sistemas de
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GESTION DE INTEGRADA DE RIESGOS DE
TECNOLOGIA DE LA INFORMACION

Proveemos los servicios para el analisis y establecimiento de la seguridad telematica de su
empresa. Analizamos su nivel de incertidumbre y lo preparamos a enfrentarla y aceptarla sin
menoscabo de su patrimonio. De igual manera, lo guiamos en la gestion efectiva de los
riesgos gque estas puedan generar; potenciando sus capacidad y agregando valor patrimonial.

Aportes al Cliente

*Metddica para la Gerencia Integrada de
Riesgos.

*Adiestramiento del personal .

*Gerencia efectiva de proyecto de

Productos

*Plan de Estratégico de Seguridad.
*Modelos de Seguridad.

*Proceso de Control de continuidad de

Riesgos -
*Apoyo en la Gestidon del Riesgo operaciones.
Tecnoldgico. *Modelo y Arquitectura de Seguridad TI.

*Analisis de Riesgos.
*Monitoreo y respuestas a incidentes de

eComunicaciones y recomendaciones
especificas sobre la efectividad de la

Gerencia Integrada de Riesgo Segurid_ad_ |
Apoyo en la conformacion  del *Seguridad de la Informacion.
eAuditoria.

Comité para gestion de riesgo corporativo.
*Apoyo en la elaboracion de politicas de
Seguridad.
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GERENCIA DE SERVICIOS ADMINISTRATIVOS
Y SOFTWARE

Servicios Outsourcing, automatizacién e implementacion
de Sistemas de informacion
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QUE HACEMOS

GERENCIA DE SERVICIOS ADMINISTRATIVOS

La Gestion de los recursos financieros es la columna vertebral de toda organizacion;
maximizarlos es garantizar su estabilidad y perdurabilidad en el tiempo.

Contamos con profesionales en el area Administrativa —financiera que le apoyaran en las
tareas naturales de esté area; agregandoles valor .

Aportes al Cliente

*Cadena de valor de los procesos

administrativos - financieros de su

empresa.

*Apoyo en la emision de Estados

Financieros.

*Asesoria en el establecimiento de las

mejores practicas financieras cumpliendo

con las distintas normativas legales vigentes.
*Apoyo en la revision de los libros

auxiliares y mayores.

*Normas y Procedimientos de las

actividades inherentes a la Gerencia de Recursos
Financieros.

sIntegracion entre las distintas areas que
conforman una exitosa Gerencia de Servicios
Administrativos.

Productos / Servicios

*Auditoria contables y financieras
siImplantacion de Sistemas Administrativos
*Auditoria de Procesos Administrativos.
«Certificacion de Estados Financieros
*Qutsourcing

Administrativo y Contable

*Asesoria

Tributaria
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Los entregables se encuentran divididos en las siguientes areas:

PLANIFICACION DE GASTOS / COSTOS /
INGRESOS A NIVEL PERSONAL Y/0
EMPRENDIMIENTO

Organizamos y evaluamos tus gastos y deudas para crear un
plan rentable para tu negocio.

PUNTO DE EQUILIBRIO

Definido como el punto necesario en todo emprendimiento
como aquel necesario para no ganar ni perder, y de alli en
adelante; establecer la ganancia deseada

GESTION DE GASTOS

a. CONTROL DE GASTOS.

b. Pago de proveedores

Realizamos el pago a tus proveedores en las fechas
establecidas

c. LIBRO DE COMPRAS.

Registramos y te informamos sobre la cantidad y monto de las
facturas recibidas.

d. ANALISIS DE VENCIMIENTO - FLUJO DE CAJA PROYECTADO.
Calculamos tus egresos presentes y proyectamos los futuros en
funcion de los compromisos adquiridos

Consultores

GESTION DE INGRESOS

a. EMISION DE FACTURA
Elaboramos las facturas para enviar a tus clientes de acuerdo a
tus instrucciones.
b. ENVIO DE FACTURA
Nos encargamos de enviar a tus clientes.
c. GESTION DE COBRANZAS
Realizamos el seguimiento oportuno a tus clientes para
ayudarlos a cumplir con sus pagos establecidos.
d. COBRANZAS
Nos encargamos del cobro las facturas que emitimos a tus
clientes.
e. DEPOSITOS BANCARIOS
Realizamos el depdsito en tu cuenta bancaria.
f. LIBRO DE VENTAS
Registramos y te informamos sobre la cantidad y monto de
las facturas emitidas.
g. ANALISIS DE VENCIMIENTO - Flujo de caja proyectado
Calculamos tus ingresos y proyectamos tus ganancias
futuras
h. LIBRO DE BANCO
Registramos y te informamos sobre todos los movmientos de
tu cuenta bancaria.
i. FLUJO DE CAJA
Te informamos de la situacion de tus ingresos y egresos,
ambos fundamentales para la toma de decisiones en tu
negocio.

Kronos Consultores| 2022
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CONTROL DE INVENTARIO

Gestion de Inventario de Mercaderia. Ajustes de Existencia,
Cierre mensual y anual. Recepcion de mercaderia. Importacion

DECLARACION DE VA,

Elaboramos la declaracion tributaria de tu IVA. Compensando

el IVA credito y debito de tu emprendimiento.

INFORME MENSUAL

Realizamos informe mensual de todos los movimientos del
emprendimiento.

U1
()
i

p =

[)» 0981 950527 & contactanos@kronos.net.py

Kronos Consultores| 2022



GESTION DE PLANIFICACION ESTRATEGICA

Servicios Outsourcing para la formalizacién de los planes
de Trabajo corporativo que permitan el logro de los
objetivos establecidos
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3 SEGURIDAD Y SALUD

4 GESTION DEL SATISFACCION
LABORAL

CONOCIMIENTO

ESTABLECIDA

TALENTO HUMANO
FORTALECIDO

QUE HACEMOS

GERENCIA DE PLANIFICACION ESTRATEGICA

El objetivo principal de esta Gerencia es brindar asesoria a nuestros clientes para establecer
los planes de Trabajo alineados a su cultura organizativa y necesidades de crecimiento, entre

ellos temenos:

Aportes al Cliente

*Asesoria en el establecimiento de los
Objetivos Estrategicos de la Organizacion
*Control y Monitoreo del Plan Operativo de la
Organizacion.

*Creacion de Estructuras Organizativas
*Creacion de Manuales de Organizacion
*Creacion y/o Asesoria en la elaboracion del
Presupuesto anual

*Control y Monitoreo del Presupuesto
Corporativo.

Productos / Servicios

*Plan Estratégico Operativo Corporativo
*Seguimiento mensual/ trimestral / anual a las metas
*Elaboracion de Informes de avances

*Elaboracion de metricas corporativas

Capacitacion y sensibilizacion.




DESARROLLO DE SISTEMAS
DE INFORMACION
(SOFTWARE)Y MEJORA
CONTINUA

Kronos Consultores
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RECURSOS EMPRESARIALES - MYNUS ERP

de los recursos empresariales, brindando

Mynus permite la automatizacion general
herramientas para la disponibilidad de informaciéon en una misma plataforma tecnologica -

integracion, trazabilidad, medicion y maximizacion de los recursos fisicos, humanos,

financieros, entre otros.

Gestion de Clientes,
Comercializacion y

j ‘E;

Distribucion « Administrativo:
« Contabilidad, Presupuesto, Inventarios, Importacion, Compras, Cuentas por

Lo conforman las suites:

R
- Pagar, Bancos, Activos Fijos, RRHH- Salarios.
. TTEE. Mol Gestion de Proyectos * Produccion | Operaciones:
nanzes Tablero — Indicadores  Estructura de Costos, Cadena de Produccion, Almacenes
De Gestion . Ingresos:
» Gestion de Clientes, Cotizacion, Pedidos, Facturacion, Entregas, Cuentas por

Cobrar (Cuenta Corriente), Gestion de Cobranzas.
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Finanzas

Tableré — Indicadores
De Gestion

Gestion de Clientes,
Comercializacion y

j ‘E;

Distribucidon

Gestion de Proyectos

QUE HACEMOS

SISTEMA DE INFORMACION PARA LA GESTION DE
RECURSOS EMPRESARIALES - MYNUS ERP

Es un sistema de informacion que permite la automatizacion integral de los
proceso de gasto e ingresos de una empresa; desarrollado bajo tecnologia libre.

DCaracterfsticas:

DHG

Jd E/ sistema basa su funcionalidad en flujos de trabajo

establecidos para cada objeto existente, proporcionandole una

inteligencia simulada

1 Integracion de procesos operativos y administrativos

4 Informacion en tiempo real para todos los niveles

d Sistema de inteligencia de mercadeo

 Estructurado para apoyar la cadena de valor de la empresa

 Interface amigable

 Basado en arquitectura de software robusta

1 Cambio de estatus y llenada de bandeja de tareas automaticos
de acuerdo a las configuraciones establecidas previas por el
usuario en los flujos de trabajo.

d Permite realizar el proceso de parametrizacion por el usuario
funcional.

d Emision de reportes en tiempo real.

 Integracion de informacion de la Gestion de Gasto e Ingreso.

d Sistema multiusuario.
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Finanzas

mmE=E O

Tablerbjlndicadores

De Gestion

ag’
Gestion de Clientes,

Comercializacion y
V e g

Distribucion

A
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Gestion de Proyectos

QUE HACEMOS

SISTEMA DE INFORMACION PARA LA GESTION DE
RECURSOS EMPRESARIALES - MYNUS ERP

|:| Nuestros

Beneficios

JLa integracion que dispone este ERP. permite disminuir
drasticamente la duplicidad de transacciones.

1 Total adaptacion a las necesidades de tu empresa.

JLMX Mynus ERP. suprime las barreras a la informacion
enfre los distintos departamentos integrandolos y
mejorando la comunicacion interna.

JEl sistema ERP. permitira automatizar tareas pesadas y
repetitivas que anteriormente se realizaban a mano.

JNuestro ERP, es web responsive, por lo cual brinda el
gran beneficio de accesar desde cualquier dispositivo y
el sistema se adapta facilmente a la pantalla del
mismo.

JdMejora y agiliza el proceso de toma de decisiones.
Facilita en un tablero, indicadores basicos y esenciales
la operatividad de la empresa, datos en tiempo real
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SISTEMA DE INFORMACION PARA LA GESTION DE
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RECURSOS EMPRESARIALES - MYNUS ERP
i |
Gestion de Clientes, d Esta integrado con nuestro workflow-LMX, que permite Ila
comerclalizaciony asociacion de bandejas y asignacion de trabajo, con Ia
< configuracion de asientos contables.
Q LMX Mynus genera indicadores de gestion con graficos dinamicos,
los cuales permiten conocer el estatus de la empresa en tiempo

real.
 Este ERP permite la generacion de los estados financieros.
JdLMX Mynus, es un sistema multiempresa que permite gestionar
desde casa matriz y sucursales en tiempo real todos los procesos

= Bre) Gestion de Proyectos
Finanzas ammm o= W™
Tablero — Indicadores )
De Gestion de gasto e ingresos.
d Con LMX Mynus ERP. su empresa estara en la nube (internet), a la
cual permite acceder desde cualquier dispositivo movil: tableta,

telefono inteligente, laptop.



QUE HACEMOS

ICARUS- AUTOMATIZACION DE LA GESTION DE
INGRESOS E INVENTARIOS

a/
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INFORMACION EN TIEMPO REAL

Wdomadizn (s Tngresoy!

Software para el control de tus depésitos y facturacion

Caracteristicas
Al igual que todos nuestros productos, es 100% web,
por lo tanto es portable

: : : : En, caso de
*Multi empresas, Mulimoneda, Multi usuarios, manejar
Multi-depositos inventdrié,

Control y gestion de depositos, permite el L |
Inventarios ”’ P FARL \ ‘
Importacion A

Facturacion, Gestion de Cobranzas, Cuenta Corriente
Reportes en distintos formatos

Bandeja de /
actividades el |
cual agiliza

len L L L
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QUIRON - AUTOMATIZACION DE LA GESTION OPERATIVA'Y
COMERCIAL DE LABORATORIOS CLINICOS

. n
. Quirdn, permite la gestién integral de su Laboratorio Clinico. 100% parametrizable y administrable. El sistema basa su
_/,-JI funcionalidad en flujos de trabajo establecidos para cada objeto existente, proporcionandole una inteligencia simulada:

manejo de la carga de trabajo por tipo de usuario.

Quirén es un software disefiado para automatizar de manera integral, operativa y administrativamente al Laboratorio
Clinico. Esta desarrollado, bajo el estdindar Kronos, totalmente web lo que brinda portabilidad tanto al Laboratorio como a
sus pacientes. Estd compuesto por las suites:

.ADMIHISTHATWA - OPERACIONES

v’ Contabilidad v Productos
/ v Presupuesto v Pre Admision
4 v Almacenes v" Facturacion
m v" Proceso Productivo v" Toma de Muestra
v Compras v"  Analisis de Muestrasy
v" Cuentas por Pagar Resultados
v Facturacién v" Entrega de Resultados.
v Bancos v" Generacion de
v NOomina Reportes de Control
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QUE HACEMOS
NE'EMARANDU - GESTION DE INSTRUCCIONES Y COMUNICACIONES

ne'emarandu’
j

Controssiio

Sistema para la gestion
de instrucciones y
comunicaciones

#Okidoste o contrasefio?

Caomintmr clove

ne‘emarandu’

SOLUCION PARA EL CONSUMO
INDISCRIMINADO DEL PAPEL

IMPRIME SOLO LAS
COMUNICACIONES NECESARIAS

A través de sus seis (06) modulos,
Ne'@8marandu dimensiona sus
funcionalidades en: Bandejas,

Comunicacion, Instruccién, Tareas,
Reportes y Configuracion. Cuyo acceso
esta signado por la permisologia
otorgada a cada usuario

del sistema; asi como el uso de las
herramientas que dispone cada uno

Herramientas para
el registro, Seguimiento
y control de la Gestion

ermite la redaccion de comunicaciones:
areas no automatizadas), Externas Salientes
de la Organizacion y las Comunicaciones
Externas dirigidas a esta.

Para cada comunicacion, sin distincion de su
naturaleza, se disponen de funcionalidades
para su creacion, adjuntar archivos de
interés, Modelo de Estado para su revision y
oportuna Gestion: Responder, Tramitar,
Cerrar, Utilizar como Plantillas, Seguimiento,
Imprimir.

Instrucciones, Ayudas y Denuncias

Es el modulo emblematico del sistema, pues
a traves de él; se registran las Instrucciones,
Denuncias y Ayudas consignadas, asigna-
das y/o derivadas para su gestion y moni-
toreo.

Se puede ubicar geograficamente su zona de

> influencia, organismos participantes, remi-

tente, area de impacto, instrumento
empleado, instrucciones de las autoridades
para su gestion, entre otros de interés.

)i
l
S — -
- . ah

BANDEJAS

Cuatro (04) bandejas de trabajo facilitan la
revision y aprobacion de comunicaciones,
lectura, creacion de tareas, designacion de
sus responsables y cierre. Articulacion con
otras dependencias

TAREAS

Luego de su creacion y delegacion al primer
nivel de responsabilidad, permite la asig-
nacion al analista (s) y el registro de todas
las acciones que se llevan a cabo para su
resolucion. Posee un flujo de trabajo, que
brinda la inteligencia requerida para la
medicion del trabajo asignado.

ACION DE REPORTES

desean de la informacion procesada; de
igual manera posee reportes predetermina-
dos como: Tramites realizados, Caso Espe-
ciales y Seguimiento de instrucciones; se



o/ CONTACTANOS DONDE ESTAMOS?
a\l‘ OoNos

Consultores

ESTAMOS UBICADOS EN PARAGUAY, ECUADOR Y
VENEZUELA ; TENEMOS CLIENTES SATISFECHOS EN

DIRECCION PARAGUAY TELEFONOS (PARAGUAY) EMAIL
Calle Alberdi casi Sicilia, Nro 1484, * +595-981 -959-527 contactanos@kronos.net.py
Asuncion, Paraguay. * +595-981-541-158

contactanos@kronosconsultores.net

DIRECCION VENEZUELA TELEFONOS (VENEZUELA])

Twitter: @kronospy.

e +58021273054 24

Calle Los Huertos. Edificio La Campifia.
o +580212 73058 88

Urb La Campifia. Caracas.



CONTACTANOS

ESTAMOS UBICADOS EN PARAGUAY, ECUADOR Y
VENEZUELA ; TENEMOS CLIENTES SATISFECHOS EN
TODO EL MUNDO



